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Fundamentacion: La investigacion y la intervencién constituyen dos ambitos fundamentales del “que
hacer” del Trabajo Social. La investigacion como proceso a partir del cual se genera el conocimiento
cientifico o “se hace teorfa” permite diferenciar una practica sustentada cientificamente del simple
conocimiento y acciéon basado en el sentido comuin, en este sentido sirve como fundamento
epistémico al Trabajo Social. La importancia de la investigacion, por otro lado, ha caracterizado
cierta concepcion sobre la universidad como generadora de conocimiento cientifico, que se vio
concretada a partir de la importancia que poco a poco han cobrado los proyectos y programas de
investigacion.

En este punto de encuentro entre la universidad y la sociedad es en donde el Trabajo Social se ubica
en tanto el conocimiento de lo social esta aqui directamente relacionado con la practica concreta, asi
desde el eje metodoldgico se ha puesto principal énfasis en la investigaciéon social instrumentada
como herramienta para incrementar la eficiencia del ejercicio profesional.

Por otro lado, la intervencién entendida como accién transformadora a partir de la cual sociedad,
universidad y conocimiento cientifico se encuentran, ha comprendido la importancia de sustentar las
estrategias de accion en el diagnodstico basado en una investigacion cientifica previa. Mas ain cuando
el Trabajador Social se enfrenta a escenarios complejos y singulares caracterizados por la
fragmentacion social y las nuevas formas de exclusién. En base a esto en la planificacion estratégica
de la practica la investigacion social cumple un papel fundamental para arribar al diagndstico.

En este sentido se considera, al area especifica de investigacion y a la asignatura “Trabajo Social e
Investigacion Social I” como fundamental para el futuro profesional del Trabajo Social.

Objetivos:
Que los alumnos:

0 Incorporen las herramientas tedrico-conceptuales basicas de la investigacion, logrando un
adecuado manejo de los conceptos metodolégicos y su aplicacion al analisis de la realidad
social.

0 Comprendan la logica del disefio e investigacion.

0 Identifiquen y comprendan las distintas etapas del proceso de investigacion y la relacion
existente entre ellas

0 Comprendan los fundamentos teérico — metodologicos y la estructura légica de diferentes
estrategias metodoldgicas de estructura cuantitativa.

0 Desarrollen capacidades para plantear problemas sociales ligados a la profesiéon que puedan
ser investigados empiricamente y elaborar estrategias metodologicas adecuadas para su
resolucion.

0 Adquieran las competencias necesarias para elaborar preguntas y confeccionar cuestionarios
especificos para indagar problematicas de su interés.

0 Desarrollen capacidad critica para evaluar la pertinencia de las estrategias metodolégicas
utilizadas, asi como la calidad de los datos producidos en la investigacion social.

0 Incorporen una actitud indagatoria, critica y reflexiva ante la sociedad en la que viven y en la
que se desempefiaran profesionalmente.



0 Desarrollen una actitud ética en concordancia con los distintos procedimientos investigativos
y con el Trabajo Social.

Contenidos:
Parte 1. E/ proceso de investigacion cientifica.

a. La logica de la investigacion cientifica: El método cientifico. Ciencia y realidad. Método,
metodologia y técnicas de investigacion. El paradigma cuantitativo: Los analisis macrosociales.
¢Enfoques cuantitativos vs. cualitativos? La triangulacién de la informaciéon y la sustentacion
teorica de un paradigma integrado.

b. Etapas del proceso de investigacion (primera parte): La eleccion del tema de investigacion.
Formulaciéon del problema. Su justificacion. El papel del marco tedrico en el proceso de
investigacion. Objetivos generales y particulares.

c. Etapas del proceso de investigacion (segunda parte): Hipotesis. Tipos de hipoétesis. El disefio de
la investigacion. Errores comunes en la formulacion del proyecto de investigacion.

Los componentes del dato cientifico: Unidad de analisis, variables, tipos de variables. Valores.

e. Definicién de conceptos. Operacionalizaciéon de conceptos. Indicadores e indices. Escalas de

medicién de actitudes.

Parte 11. Las técnicas de investigacion cuantitativas.

a. El empleo de datos secundarios: Censales, encuesta permanente de hogares (EPH), series
temporales de salud, educacion, vivienda, etc.

b. Las técnicas de investigacion cuantitativas: Observacion. Analisis de contenido. La Encuesta,
tipos de encuenta.

c. El muestreo. Tipos de muestreo probabilistico y no probabilistico.

d. El cuestionario, formulaciéon de preguntas y organizacién del formulario.

Parte I11. E/ andlisis de los datos cualitativos.

a. La supervision del trabajo de campo, el plan de analisis y el procesamiento de la informacién y
los paquetes estadisticos.

b. La matriz de datos, cuadros y graficos. Medidas de tendencia central y de variabilidad apropiadas
para el analisis estadistico de los datos relacionados con el Trabajo Social.

c. Elanalisis bivariable. La relacion entre dos variables categoriales: el coeficiente Chi cuadrado.

d. Comunicaciéon de los resultados de la investigacion: La presentacion oral del reporte, la
organizacion del tiempo, los diferentes soportes a utilizar. LLa presentacion escrita del reporte, su
importancia, la estructura del informe, el resumen.
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Metodologfa y técnicas de trabajo:
Actividades de aprendizaje:

o
o

o

Clases teoricas y practicas expositivas dialogadas.

Estudios de caso. Analisis de investigaciones modelo.

Realizacion de pequefios trabajos de campo: aplicacion de cuestionario. Busqueda de datos
secundarios.

Desarrollo y defensa de proyectos de investigacion.

Los ejes que articulan estas actividades de aprendizaje son:

a.

Por un lado se propone una relacién instrumental con la teorfa: los conceptos y técnicas
como herramientas aplicadas para la soluciéon de problemas practicos; esta relacion no
implica el uso a-critico de las técnicas sino, el analisis concreto y la fundamentaciéon en
cuanto a la adecuacién entre teorfa, métodos, técnicas y problematica concreta. Y en
consecuencia la capacidad de evaluar e interpretar informes de investigacion.

Por otro lado el planteo pedagogico tendera hacia el estudio independiente: las diferentes
técnicas, por tanto, intentaran indicatle al alumno el camino hacia una postura activa frente
al proceso enseflanza — aprendizaje, brindandole y asesorindolo en el uso de las
herramientas basicas del estudio independiente.

Requisitos para la aprobacion de la asignatura: asistencia al 75% de las clases practicas. 75% de los
trabajos practicos aprobados.

Aprobar dos examenes parciales con nota igual o superior a cuatro.

Examen final.

Lic. Raul Arué
Prof. Adjunto a cargo



